De 4 viktigaste hornstenarna till tydliga avtal mellan hantverkare och
bestdllare i konsumententreprenader.

Nar du som privatperson bestéller ett arbete av en hantverkare sa omfattas arbetet per
automatik av konsumenttjanstlagen.

Aven om konsumenttjanstlagen finns till fér att stirka konsumentens férhallande till
hantverkaren sa tacks inte helheten.

Darfor att det viktigt for en privatperson att sakerstélla sitt bestallda arbete med ett skriftligt
avtal och lata en Av SBR godkanda eller certifierade besiktningsman besiktiga arbetet.

1: Avtalsinnehall
Ratt innehall ger béattre garantier!
Att anvanda sig av ratt avtalsform ar otroligt viktigt vid en entreprenad. Pa
Konsumentverkets hemsida finns information om vilka avtalsformer som utékar
ansvaret for en hantverkare gentemot bestallare som ar konsument. Vid en
liten entreprenad skall man anvanda sig av Hantverkarformularet 17 och vid en
tillbyggnad, nybyggnad eller vid konstruktionsandringar skall man anvanda sig
av ABS-18.
Se till att avtala om vite vid forsening, slutbesiktning av arbetet och garanti for
arbetet.

2: Arbets- & Leveransomfattning
Tydlig beskrivning av omfattningen ger mindre 6verraskningar!
Vilket arbete ar det som ingar?
Vilket material ingar i offerten?
Vilka produkter/inredning ar det som hantverkaren har raknat pa?
Uppfyller produkter/inredning dina forvantningar pa resultatet?
Uppfyller materialvalet de konstruktions- och funktionskrav som finns for
byggatgarden?
Tidsatgangen - Hur lang tid raknar man med att arbetet skall ta?
Alla fragetecken borta? Entreprenadens innehall skall vara formulerat och
avtalat skriftligt innan arbetet startar.

3: Priset & hur det bestams samt nar det skall betalas
Viktigt att vara klar 6ver kostnaden for avtalad omfattning!
Fast pris eller [6pande?
Fast pris ger for det mesta en hogre totalkostnad an vad I6pande rakning skulle
gora. Detta da hantverkaren lagger pa priset for att tacka kostnader for dolda
saker som man inte kan rakna med.
Se ALLTID till att fa ett cirkapris vid I1dpande rakning da kostnaden aldrig far stiga
mer an 15% av ca priset.
Nar en hantverkare skall leverera produkter som tex. inredning sa ar det viktigt
att komma 6verens om vilket pris som galler sa inte hantverkaren raknar med
att fa lagga pa nagon % extra pa priset som inte framgar i ert avtal.



4: Undersokning av foretaget & av den som skall utféra uppdraget
Ar det verkligen foretaget som du anlitar som utfér uppdraget?
Vad skall man tanka pa nar man kollar upp ett foretag?
Att de innehar forsakring och F-skatt samt ar registrerade hos bolagsverket.
Fa in i avtalet att hantverkaren EJ ar beréattigad att anvanda underentreprendrer
utan ert samtycke. Kolla dven upp underentreprendrerna.

Var noga nar ni anlitar en hantverkare, det I6nar sig och se alltid till att utse en Av SBR
godkand besiktningsman for att besiktiga arbetet.



